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Colegios profesionales

SEDEM, OMC

SociedadesCientíficas

Directiva europea 
2013/55/UE

# El continuo de la formación médica

gestión transversal-ser, compartir, crecer #





ME PODRIAS INDICAR HACIA DONDE TENGO QUE IR DESDE AQUÍ, pregunta Alicia
ESO DEPENDE DE A DONDE QUIERAS LLEGAR, responde el gato
A MI NO ME IMPORTA DEMASIADO A DONDE LLEGAR, dice Alicia
EN ESE CASO DA IGUAL HACIA DONDE VAYAS, dice el gato



Qué es lo que 

más le gusta/n

# Lo primero es elegir la especialidad

asistencial, docente, investigadora #

asistencial, docente, investigador





gestión clínica/estrategia horizontal y colaborativa#

Comisión
CCPde Docencia Ttutores

• Capital humano • Tutores de FSE ratio. Formación. Dedicación

PROFESIONALISMO Y VALORES

• Experiencia. Encuestas de satisfacción

• PFTC DEPARTAMENTO DE SALUD SNS-O

RECONOCIMIENTO
ACREDITACIÓN

• Actualizaciones guías FSE Protocolos de 
supervisión

• Junta renovada. RESIDENTES

•

Diversidad. Enfermería. Todos los niveles de 

profesionales en Ciencias de la Salud • Evaluación formativa

• Interrelación con instituciones sanitarias •
Estructura técnica (secretaría técnica)
Automatización. Sistemas de Información

IDISNA-NAVARRABIOMED

CENTRO SIMULACIÓN CLINICA Indicadores de calidad en educación médica

•
Miembros de SEFSE-AREDA • Herramientas de comunicación/ intra-internet

COMISIÓN DE DOCENCIA TUTORES

TUTORES CHN  



El IdiSNA, acreditado como Instituto de Investigación 
Sanitaria por el Ministerio de Ciencia, Innovación y 
Universidades 

Representa un hito destacado en la estrategia de Investigación Sanitaria de 
Navarra, que mejora su posición competitiva.

El Ministerio de Ciencia, Innovación y Universidades ha concedido al Instituto de 
Investigación Sanitaria de Navarra (ldlSNA) la acreditación como instituto de 
investigación Sanitaria, mediante la Orden Ministerial de 24 de enero de 2019.

El CHN y la CUN constituyen el núcleo del Instituto y en torno a ellos se integran 
los investigadores sanitarios de las dos Universidades, la UPNA y la UN, de los 
dos centros de Investigación NAVARRABIOMED y el CIMA, del Instituto de Salud 
Pública y Labora de Navarra, de Atención Primaria y de otros centros sanitarios 
vinculados al Departamento de Salud.



Formación 

adecuada

Actitud del 

candidato

# Lo siguiente es elegir la ciudad y el hospital

asistencial, docente, investigadora #



#

Hospital
de 

Navarra

Hospital
General 

Virgen del 
Camino

Hospital
Materno 
Infantil

Virgen del 
Camino

Clínica 
Ubarmin

Centro de especialidades Príncipe de Viana

Centro de especialidades Dr. 
San Martín

Centro de 
especialidades  Tafalla

Servicios 
Médicos

Servicios 
Quirúrgi
cos

Servicios 
Centrales

Hospitalización

Atención Urgente

Actividad Ambulatoria

(domiciliaria)

Los centros del Complejo, unificación eficiente



Prevención

Hospital líquido

Inteligencia artificial

Blockchain

Data y Gestión

& Analytics y robótica



TOP 10 DE HABILIDADES EN EL MUNDO LABORAL 2021

RESOLVER PROBLEMAS COMPLEJOS EN CRISIS SANITARIAS
PENSAMIENTO CRITICO
CREATIVIDAD EN PANDEMIA
MANEJO DE PERSONAS Y COMUNICACIÓN
COORDINACION CON OTROS
INTELIGENCIA EMOCIONAL
SABER NEGOCIAR
FLEXIBILIDAD COGNITIVA
FORMADORES DE DECISION
ORIENTACION DE SERVICIO

ADAPTACION A UN ENTORNO CAMBIANTE EN PANDEMIA
LO MAS IMPORTANTE SERA LIDIAR CON EL CAMBIO, APRENDER COSAS NUEVAS Y PERSERVAR
EL EQUILIBRIO MENTAL EN SITUACIONES DESCONOCIDAS
SOBRE TODO REINVENTARSE UNA Y OTRA VEZ
DIGITALIZACIÓN



# Formación Sanitaria Especializada

asistencial, docente, investigadora #

• Sistema de residencia en centros 
acreditados CHN/MSSSI 2013

• Programada 

• Retribuida

• A tiempo completo

• Convocatoria de plazas anual 
para todo el Estado

• Elección en una única fase

• Evaluación formativa y sumativa
(anual y final)

• Cómo es la docencia

• Cómo es la relación con los adjuntos

• La posibilidad de realizar doctorado

• Si hay sesiones clínicas y cómo son

• Las diferentes rotaciones a lo largo 
de la especialidad

• Si se publica durante la residencia

• Si se permite rotar en el extranjero

• Cómo son las guardias y si se libran



FORMACIÓN 
ESPECIALIZADA

Centros docentes 
acreditados

LOPS44/2003

Convergencia 
europea

RD639/2014

organización de la FSE CHN #

Gerente del 
Complejo 

Hospitalario de 
Navarra

Órganos Directivos 
asistenciales -otros

Jefe de Estudios

Comisión de 
Docencia

Subcomisión 
Enfermería

Jefaturas y               
94 Tutores                     

40 unidades 
acreditadas 

asistenciales- 3UDM

369 Residentes más  
R externos y OTROS

Técnicos de Docencia 
Secretarias 

administrativa

Comités de apoyo                                         
Comité evaluación                              
Comité de Tutores                                  

Comité Docente Jefes de Servicio    
Comité Jefes de Residentes

Comisión mixta 
CONVENIOS 

UNIVERSIDADES  
Comisión FC 

Comisión  
Investigación

Navarrabiomed  

IDISNA y  DPTO 
DE SALUD PFTC

I+D+i

#

Organización de la FSE en el CHN



los centros del Complejo, unificación eficiente #

#

Gestión Clínica y Docente

“Modelo de simulación para optimización de la docencia
de los residentes”

Práctica clínica 
apropiada 
orientada al 
proceso 
asistencial y 
docente

una organización 
centrada en las 
necesidades y 
expectativas del 
paciente y 
discente docente

la implicación de 
los profesionales 
en la gestión de 
los servicios y las 
especialidades

la optimización 
de la calidad 
asistencial y de la 
calidad docente

en con para

Establecer 

un MODELO 

DOCENTE

Objetivos 

asistenciales

IV  Plan de Gestión 
Calidad Docente CHN

Versión 4.2

Objetivos 

docentes E
V
A
L
U
A
R

C
O
R
R
E
G
I
R



Valoración global

2013-14 2014-15 2015-16 2016-17 2017-18 2018-19 2019-20

Globalmente estoy satisfecho

con mi experiencia como residente
3,65 3,9 3.96 3.03 3 2.61 3.09

Recomendaría a otros profesionales

realizar la especialidad en mi Unidad Docente
3,89 3,69 3.67 3.60 3.62 3.63 3.60

Valoración de la retribución económica

4,05 3,9 No

Aplica

No

Aplica

2.6 3.06 2.44



PROCESOS E 

INDICADORE

S EN EL IV 

PLAN DE 

GESTIÓN 

CALIDAD 

DOCENTE 

2019

CURSO

2014/15

CURSO 

2015/16

CURSO 

2016/17

CURSO 

2017/2018

CURSO

2018/2019

CURSO

2019/2020

P.O.3.A Evaluación formativa y

sumativa del Residente

Porcentaje de 

residentes con 

evaluación formativa 

trimestral realizada 

95,55% 99,13% 99% 98.30% 83.40% 68,01%

Porcentaje de 

residentes con el LBR 

completado, visado y 

aprobado  

47,35% 100% 100% 100% 100% 100%



INFORME DE SATISFACCIÓN RESIDENTES CHN CURSO 2019-20
Resultados globales medias (preguntas 0-4)

3,29 3,27
3,19

3,19

3,18

3,13

3,11

3,11

3,06

3,04

3,01

2,99

2,96

2,94

2,91
2,86

2,85
2,842,812,77

2,77
2,75

2,74

2,70

2,70

2,69

2,69

2,69

2,68

2,65

2,65

2,51
2,21

2,10 1,931,80
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Calendario de rotaciones
Integración en hospital/unidad

Antelación sesiones
Tiempo sesiones bibliograficas

Supervisión en formación y apoyo

Facilidades de staff

Cumplimiento programa formativo

Actividades formativas complementarias

Acogida de R1

Apoyo tutor principal

Acceso a lo recursos: biblioteca/libros

competencias en consulta externa

Comunicación calificaciones

Acogida no R1

Coordinación unidades

Competencias transversales: trabajo en…
Formación en rotaciones

Formación sobre seguridad del paciente
Competencias transversales:…

Tiempo sesiones clínicas
Supervisión y apoyo staff urgencias

Competencias transversales: Valores y…

Utilidad de la intranet/web docente

Comp. Hospitalización

Protocolos de supervisión en áreas…

Aportación guardias en urgencias

Comp. Bloque quirúrgico

Protocolos de supervisión en urgencias

Tramitación de quejas

Aportación guardias en áreas asistenciales

Supervisión y apoyo staff áreas…

Competencias transversales. Medico legal

Actividades formativas transversales

Formación sobre derechos y garantías
Información en investigación

Apoyo staff investigación



INFORME DE SATISFACCIÓN RESIDENTES CHN CURSO 2019-20
Respuestas globales medias (preguntas SI/NO)
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Disposición del libro de residentes
Plan individual con calendario de…

Volvería a seleccionar este centro

Guía formativa con competencias

Guía formativa con actividades…

Guía formativa con objetivos

Conocimientos de protocolos de…

Guía formativa con duración

Criterios de supervisión adaptados en…

Disposición de la guía formativa

Supervisión fisica de R1 en rotaciones

Conocimiento de la estructura docente

Aplicación protocolos de supervisión…

Canales de comunicación para la mejora
Plan individual con actividades de…

Definición de medidas para logro de…
Conocimientos de criterios de…

Plan individual con calendario de…

Conocimientos de criterios de…

Disposición del plan individual

Plan individual con calendadio de…

Plan individual con otras actividades

Criterios de supervisión adaptados en…

Supervisión fisica de R1 en guardias

Comunicación de resultados de…

Participación en investigación

Plan individual con actividades de…

Comunicación acciones de mejora

Conocimientos de tramitación de quejas
Influencia negativa del numero de…



EDUCACIÓN MÉDICA

• TALENTO

• MODELO 

TRANSVERSAL

• GESTIÓN DOCENTE

INNOVACIÓN

educación médica/mensajes clave #

talento

innovación

• Nuevas metodologías docentes MODELO DOCENTE

• Continuum universidad – FSE – mapa sanitario: el pilar

de la innovación (TODOS niveles Ciencias Salud)

• Formación en Competencias-Objetivos docentes-

INDICADORES

IDISNA NAVARRABIOMED

• Más que Residentes en pandemia

• Garantía de calidad docente IVPGCD. Versión 4.2

• Garantía de calidad asistencial

• Líneas estratégicas: Asistencia centrada en el 

paciente/Calidad y mejora/Sostenibilidad/Gestión Clínica

• Ser, colaborar, crecer PROFESIONALISMO

• Fomento del trabajo colaborativo
• Acceso a información/formación relevante PFTC/RyT

DEPARTAMENTO DE SALUD OSASUNBIDEA

modelo transversal

gestión docente



HACES ALGO PARA SER FELIZ
SÍ DECIDO

LO QUE AMAS, PASION
LO QUE EL MUNDO NECESITA, MISION
LO QUE HACES BIEN, VOCACION
POR LO QUE TE PAGARAN, PROFESION, PROPOSITO

EL MUNDO NECESITA GENTE QUE AME LO QUE HACE



os esperamos, muchas gracias #

# Os esperamos, muchas gracias



CHN distribución #

• Médico

• Alergología

• Anestesiología y Reanimación

• Aparato Digestivo

• Cardiología

• Endocrinología y Nutrición

• Hematología y Hemoterapia

• Medicina Física y Rehabilitación

• Medicina Intensiva

• Medicina Interna

• Nefrología

• Neumología

• Neurofisiología Clínica

• Neurología

• Oncología Médica

• Oncología Radioterápica

• Reumatología

• UDM GERIATRÍA

• Farmacia Hospitalaria

• Radiofísica Hospitalaria

• Quirúrgico

• C. General y del Aparato Digestivo

• C. Oral y Maxilofacial

• C. Ortopédica y Traumatología

• C. Pediátrica

• C. Plástica, Estética y Reparadora

• Neurocirugía

• Urología

• Imagen Clínica

• Medicina Nuclear

• Radiodiagnóstico

• Laboratorio y Diagnóstico Clínico
• Análisis Clínicos y Bioquímica Clínica
• Microbiología y Parasitología

• Otras médicas
• Anatomía Patológica
• Dermatología M-Q y Venereología
• UDM OBSTETRICIA GINECOLOGÍA
• Oftalmología
• Otorrinolaringología
• UDM PEDIATRÍA


